EASY

Conditions générales de vente

CONDITIONS GENERALES DE VENTE — EASY ENERGY SPRLU

1. Toute commande confiée a ou exécutée par EASY ENERGY est soumise exclusivement aux
présentes conditions générales de vente, dont 1’acheteur reconnait avoir pris connaissance et
qu’il déclare accepter. Cette acceptation vaut également pour toute commande ultérieure de
I’acheteur. Le fait de passer commande implique pour I’acheteur la renonciation a ses propres
conditions générales.

Les commandes sont prises et les offres sont faites pour autant que marchandises, moyen de
transport et emballages soient disponibles.

2. L’acheteur prendra toutes les dispositions nécessaires pour permettre un bon déroulement de
la livraison et veillera a disposer d’installations de stockage clairement identifiées, accessibles,
en bon état et conformes aux dispositions légales et réglementaires applicables. Lorsque
l'acheteur a précisé lui-méme les quantités a livrer, celui-ci veillera a disposer effectivement
des capacités de stockage suffisantes, le vendeur n'assumant aucune responsabilité en cas de
débordement. En cas d’incident lors de la livraison, I’acheteur en informera immédiatement le
chauffeur ainsi que le vendeur. Le vendeur aura le droit de livrer les marchandises en vrac selon
les nécessités du service, le ravitaillement s'effectuant par multiples de 1 m?, par quantités
¢gales aux quatre cinquiemes de la capacité de stockage du client, quantités éventuellement
arrondies au multiple supérieur.

3. Le vendeur s'engage a déployer ses meilleurs efforts pour que les marchandises soient livrées
dans le délai convenu. En cas de retard dans la livraison et a condition que l'acheteur ait notifié
un rappel par écrit au vendeur, que la marchandise n'ait pas été livrée dans les 48 heures suivant
la réception par le vendeur de ce rappel et que le retard soit exclusivement imputable au
vendeur, 1'acheteur pourra demander I’application des indemnités prévues a I’article 8 al.1 des
présentes conditions générales de vente. Les parties conviennent qu’aucune autre indemnité ne
peut étre réclamée au vendeur, quel que soit le dommage que 1’acheteur estime avoir subi.

4. Le vendeur aura le droit de suspendre ou de limiter ses livraisons dans les cas suivants: guerre,
émeute, gréve, restrictions apportées aux importations ou exportations, blocus, accidents de
toute nature survenus méme en route, défaut d'emballage ou moyens de transport, pénurie de
produits ou de matiéres premieres, restrictions de toute nature survenue tant dans les pays
producteurs que dans les pays consommateurs, cas de force majeure, cas fortuits et tous faits
qui limitent la possibilité du vendeur d'acheter, de transporter, d'importer, de décharger ou de
distribuer les marchandises.

5. Le contréle des marchandises ainsi que de la qualité se fera au moment de la livraison. A
défaut de réclamation dans les trois jours de la livraison, 1'acheteur est présumé agréer la
marchandise. L’acheteur prendra toutes les mesures pour ne pas altérer la qualité¢ des
marchandises que ce soit par lui-méme ou par un tiers.
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6. Le vendeur déclare que, en ce qui concerne les marchandises soumises au Réglement
REACH (réglement CE n° 1907/2006 relatif a 1’enregistrement, 1’évaluation et 1’autorisation
des substances chimiques), celles-ci sont conformes a ce Réglement en vigueur au jour de la
livraison, pour les usages visés dans les Fiches de Données Sécurité (FDS) disponibles sur
www.quickfds.com. L’acheteur s’engage a respecter les dispositions et précautions qu’elles
contiennent et a les transmettre a son personnel et a ses sous-acquéreurs éventuels. Le vendeur
ne sera en aucun cas responsable des dommages quelconques résultant d’un défaut
d’information par I’acheteur du contenu des FDS, du non respect de ce contenu par tout
utilisateur en aval ni d’une utilisation des marchandises non prise en compte dans les FDS ou
déconseillée par le vendeur. La qualité¢ contractuelle des marchandises livrées est définie
exclusivement par les spécifications établies par le vendeur. Les utilisations identifiées au sens
du Reglement REACH ne constituent par elles-mémes aucun accord entre parties quant a la
qualité des marchandises ou quant a un usage déterminé de celles-ci.

7. Les marchandises sont facturées au prix en vigueur au jour de la livraison. Toute dérogation
a cette clause n'est consentie qu'a titre précaire et n'opere en aucun cas novation. L’acheteur
veillera au strict respect de la 1égislation en vigueur, notamment sur le plan fiscal tant pour lui-
méme que pour toute personne a laquelle il livrera les marchandises. En cas de non-respect de
ces dispositions, le vendeur se réserve le droit de suspendre la livraison ou de résilier le contrat
sans indemnité pour l'acheteur mais sans préjudice des droits du vendeur & des dommages-
intérets.

8. Toutes les ventes sont faites au comptant. Tout autre mode de paiement accepté n'opére pas
novation. Les factures sont dues a la date d’échéance mentionnée sur celles-ci. En cas de
paiement par domiciliation, la facture vaut pré-notification du prélévement qui s’effectuera a la
date d’échéance mentionnée sur la facture, le délai de pré-notification étant réduit a 5 jours
minimum. Toute facture impayée a son échéance porte de plein droit et sans mise en demeure
intérét au taux de 10% l'an, depuis sa date d'échéance jusqu'au complet paiement, tout mois
commence¢ étant di en entier. En outre, toute facture demeurant impayée sera automatiquement
majorée de 10 % avec un minimum de 50 € a titre de clause pénale forfaitaire et irréductible
destinée a réparer le préjudice causé au vendeur dans la gestion et l'organisation de son
entreprise.

En cas d’inexécution des obligations de EASY ENERGY, I’acheteur-consommateur au sens du
Code de droit économique peut exiger 1’application des indemnités et intéréts fixés par la
présente clause.

Le défaut méme partiel de paiement d'une facture ou d'un effet a 1'échéance entraine la
déchéance du terme accordé pour toutes livraisons faites et rend immédiatement exigible la
totalit¢ du compte débiteur et des effets acceptés non encore échus. En cas d'utilisation
injustifiée par I’acheteur de son droit au remboursement prévu par les articles VI1.46 et VII.47
du Code de droit économique, le vendeur aura le droit de réclamer - outre les dommages et
intéréts prévus ci-dessus en cas de paiement tardif - le remboursement de tous les frais supportés
par lui suite a l'utilisation injustifiée du droit de remboursement effectu¢ par ’acheteur.
L’acheteur doit vérifier 1’application correcte des tarifs ou ristournes avant tout paiement de
facture. Toute contestation apres le paiement de la facture ne pourra étre prise en considération.
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Toutes taxes ou droits quelconques établis ou a établir par le gouvernement belge ou par une
autre autorité compétente sont a charge de 1'acheteur.

9. Les risques liés aux marchandises sont transférés a 1’acheteur au plus tard lors la livraison,
sans préjudice de I’application de I’article 1138 al. 2 du Code civil. Cependant, les
marchandises restent la propriété exclusive du vendeur jusqu'au paiement complet du prix
facturé, des éventuels intéréts de retard et autres indemnités dues par 1'acheteur. En cas de
revente des marchandises a un tiers avant le paiement complet du prix par l'acheteur, ce dernier
s'engage a informer le tiers de la réserve de propriété du vendeur et a avertir le vendeur de la
cession afin que ce dernier puisse préserver ses droits et, le cas échéant, exercer a 1'égard du
tiers une revendication sur le prix de revente.

10.  La présente vente est soumise au droit belge. Tout litige quelconque sera de la
compétence exclusive des cours et tribunaux de Liége. Toutefois, en cas de litige quelconque
opposant le vendeur a un consommateur au sens du Code de droit économique, le vendeur ne
pourra étre attrait en justice que devant les cours et tribunaux de Li¢ge. Le consommateur
pourra étre attrait, au choix du vendeur, devant I'un des juges désignés par l'article 624, 1°, 2°
et 4° du Code judiciaire.

11. EASY ENERGY traite les données d'identité et les coordonnées, telles que communiquées
par I’acheteur. Les finalités de ce traitement sont l'exécution de cette convention, la gestion des
clients ainsi que la tenue de la comptabilité. Les bases juridiques sont 1'exécution du contrat et
le respect d'obligations 1égales et réglementaires. Le responsable du traitement est Monsieur
Kevin DESIRA. Les données a caractere personnel précitées seront traitées conformément aux
dispositions du RGPD et ne seront transmises qu'aux clients et/ou aux tiers pour autant que
nécessaire dans le cadre des finalités précitées pour le traitement. L’acheteur est responsable de
l'exactitude et de la tenue a jour des données a caracteére personnel qu'il fournit a EASY
ENERGY. L’acheteur confirme qu'il est adéquatement informé concernant le traitement de ses
données a caractére personnel et concernant ses droits d'acces, de rectification, a 1’oubli et
d'opposition. Conformément a I’article 7 §3 du RGPD, les personnes concernées ont le droit de
retirer leur consentement a tout moment. En conséquence d’une telle demande, EASY
ENERGY ne continue pas a traiter les données a l'avenir. La révocation du consentement
n'affecte pas la Iégalité du traitement effectué sur la base du consentement jusqu'a la révocation.

Algemene verkoopsvoorwaarden

ALGEMENE VERKOOPSVOORWAARDEN - EASY ENERGY SPRLU

1. Elke bestelling die wordt toevertrouwd aan of uitgevoerd door EASY ENERGY is uitsluitend
onderworpen aan deze algemene verkoopvoorwaarden, waarvan de koper erkent dat hij deze
heeft gelezen en verklaart te accepteren. Deze acceptatie is ook van toepassing op elke volgende
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bestelling van de koper. Het plaatsen van een bestelling houdt voor de koper de afstand van zijn
eigen algemene voorwaarden in.

Bestellingen worden slechts opgenomen en offertes slechts gemaakt voor zover goederen,
vervoermiddelen en verpakking voorhanden zijn.

2. De koper zal alle maatregelen nemen om de levering goed te laten verlopen en houdt zijn
opslaginstallatie, duidelijk geidentificeerd, toegankelijk, in goede staat en conform de
toepasselijke wettelijke en reglementaire bepalingen. Wanneer de koper zelf de te leveren
hoeveelheid bepaald heeft, zal hij waken om over geschikte opslagmogelijkheden te beschikken
en is de verkoper in geen geval aansprakelijk voor productoverloop. Ingeval van
leveringsincident zal de koper onmiddellijk de
chauffeur en de verkoper waarschuwen. De verkoper heeft het recht de onverpakte leveringen
aan te passen aan de behoeften van de dienst. De bevoorrading gebeurt bij veelvouden van 1
m?, in hoeveelheden gelijk aan 4/5de van de opslagmogelijkheden van de klant, eventueel
afgerond naar het hogere veelvoud van 1 m?.

3. De verkoper zal zich naar best vermogen inspannen om de goederen binnen de
overeengekomen termijn te leveren. In geval van vertraging in levering en op voorwaarde dat
de koper een herinnering schriftelijk aan de verkoper heeft gemeld, dat de goederen niet zijn
afgeleverd binnen 48 uur na ontvangst door de verkoper van deze terugroepactie en de
vertraging is uitsluitend te wijten aan de verkoper, kan de koper de toepassing van de
compensatie als bedoeld in artikel 8 al.1 van deze algemene verkoopvoorwaarden aanvragen.
De partijen komen overeen dat geen andere compensatie van de verkoper kan worden ge€ist,
ongeacht de schade die de koper meent te hebben geleden.

4. De verkoper heeft het recht de leveringen op te schorten of te beperken in geval van oorlog,
oproer, staking, invoer- of uitvoerbeperkingen, blokkade, ongevallen van alle aard, zelfs
onderweg voorgekomen, gebrek aan verpakking of vervoermiddelen, tekort aan producten of
grondstoffen, beperkingen van alle aard zowel voorgevallen in de landen van productie als in
de landen van consumptie, geval van overmacht, toeval en elk feit dat de mogelijkheid van de
verkoper beperkt om de goederen aan te kopen, te vervoeren, in te voeren, te lossen of te
verdelen.

5. De koper moet de aard en de kwaliteit van de goederen controleren op het ogenblik van de
levering. Bij gebreke aan schriftelijke opmerkingen of bezwaren binnen de drie dagen na de
levering, wordt de koper geacht de goederen aanvaard te hebben. De koper zal alle maatregelen
nemen om de kwaliteit van de goederen niet te verminderen, hetzij door zijn eigen toedoen, dan
wel door een derde.

6. De verkoper waarborgt dat de goederen die onderworpen aan de REACH-reglementering
(verordening EG nr. 1907/2006 inzake de registratie en beoordeling van en de autorisatie en
beperkingen ten aanzien van chemische stoffen), conform zijn aan deze verordening zoals van
kracht op de dag van de levering, voor de gebruikswijzen beschreven in de
Veiligheidsinformatiebladen (SDS) beschikbaar op www.quicksds.com. De koper verbindt zich
ertoe hun bepalingen en voorzorgsmaatregelen na te leven en ze over te maken aan zijn
personeelsleden alsook eventuele verdere afnemers. De verkoper zal in geen enkel geval
aansprakelijk zijn voor welke schade dan ook als gevolg van een gebrek aan informatie door de
koper over de inhoud van de SDS, van het niet respecteren van deze inhoud door eender welke
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verdere afnemer of van een gebruik van de goederen dat niet voorzien is in de SDS of dat
afgeraden werd door de verkoper. De overeengekomen kwaliteit
van de geleverde goederen wordt uitsluitend bepaald door de specificaties van de verkoper. De
geidentificeerde gebruiken in de zin van de REACH-verordening vormen op zichzelf geen
akkoord tussen partijen met betrekking tot de kwaliteit van de goederen, noch met betrekking
tot een bepaald gebruik ervan.

7. De goederen worden gefactureerd tegen de verkoopsprijs geldig op de dag van de levering.
Elke afwijking van deze bepaling wordt slechts ten voorlopige titel toegestaan en brengt in geen
geval schuldvernieuwing teweeg. De koper zal toezien op de strikte naleving van de wetgeving,
ook op fiscaal vlak, zowel voor zichzelf als voor elke persoon aan wie hij de goederen zou
leveren. In geval van niet-naleving van deze bepalingen, houdt de verkoper zich het recht voor
de levering op te schorten of het contract te ontbinden zonder vergoeding voor de koper,
onverminderd het recht van de verkoper op schadevergoeding.

8. Alle verkopen zijn contant betaalbaar. Andere aanvaarde betalingswijzen brengen in geen
geval schuldvernieuwing teweeg. Alle facturen vervallen op de erop vermelde vervaldatum. In
geval van betaling per domicili€ring geldt de factuur als prenotificatie van debet die wordt
uitgeoefend op de vervaldatum vermeld op de factuur. De pre-notificatietermijn wordt beperkt
op minimum 5 dagen. Op iedere niet-betaalde vervallen factuur is van rechtswege en zonder
ingebrekestelling een intrest van
10% per jaar verschuldigd, vanaf de vervaldatum tot op het ogenblik van volledige betaling,
waarbij iedere begonnen maand als volledig verschuldigd beschouwd wordt. Bovendien zal
elke onbetaalde factuur zal automatisch verhoogd worden met een forfaitaire schadevergoeding
van 10%, met een minimum van 50 €, ter vergoeding van het nadeel berokkend aan de verkoper
in het beheer en organisatie van zijn onderneming.

Ingeval van niet-nakoming van de verplichtingen van EASY ENERGY, kan de koper-
consument in de zin van het Wetboek van economisch recht de toepassing van de vergoedingen
en belangen eisen die in deze clausule zijn vastgelegd.

Bij niet-betaling of bij gedeeltelijke betaling van een factuur of van een wissel op hun
vervaldag, vervallen betalingstermijnen toegestaan voor alle andere gedane leveringen en wordt
het totale bedrag van de debetrekening en van de aanvaarde niet-vervallen wissels, onmiddellijk
opeisbaar. Ingeval van niet gerechtvaardigd gebruik door de koper van zijn recht op
terugbetaling voorzien door de artikelen VII.46 et VII47 van het wetboek van economische
recht, zal de verkoper het recht hebben op terugbetaling - bovenop de schadevergoeding en
nalatigheidsintresten hierbovenvermeld - van alle kosten door hem gedragen die betrekking
hebben op het niet gerechtvaardigd door de koper uitgeoefende recht op terugbetaling. De koper
moet de correcte toepassing van de tariefbepalingen en eventuele overeengekomen kortingen
verifi€ren en dit voor elke betaling van de factuur. Iedere betwisting na betaling van de
betrokken factuur zal buiten beschouwing blijven. Alle taksen of rechten,
vastgesteld of vast te stellen door enige administratieve overheid, zijn ten laste van de koper.

9. Het risico van de goederen wordt aan de koper overgedragen bij levering, onverminderd art.
1138 al. 2 Burgerlijk Wetboek. Nochtans, en behoudens andersluidend beding, blijven de
goederen eigendom van de verkoper tot op het ogenblik van de volledige betaling van de
gefactureerde prijs, de eventuele moratoire intresten en andere vergoedingen verschuldigd door
de koper. Indien de goederen doorverkocht worden aan een derde voor volledige betaling door
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de koper, licht deze laatste de derde
koper in over het eigendomsvoorbehoud van de verkoper en brengt hij de verkoper op de hoogte
van de overdracht zodat deze zijn rechten kan vrijwaren en, desgevallend, ten aanzien van de
derde een terugvordering kan uitoefenen op de verkoopprijs.

10. Elke verkoop is onderworpen aan het Belgische recht. Alle geschillen vallen onder de
exclusieve bevoegdheid van de hoven en rechtbanken van Luik. In geval van een geschil met
een consument in de zin van het wetboek van economische recht, zal de verkoper enkel voor
de hoven
en rechtbanken van Luik, gedaagd kunnen worden. De consument zal, naar keuze van de
verkoper, voor één van de rechters bepaald in artikel 624, le, 2e en 4e van het Gerechtelijk
Wetboek gedaagd kunnen worden.

11.  EASY ENERGY verwerkt de identiteitsgegevens en contactgegevens zoals
gecommuniceerd door de koper. Het doel van deze behandeling is de uitvoering van deze
overeenkomst, het beheer van de klanten en het bijhouden van de rekeningen. De
rechtsgrondslagen zijn de uitvoering van het contract en de naleving van wettelijke en
reglementaire verplichtingen. De controller is Mr. Kevin DESIRA. De bovengenoemde
persoonlijke gegevens worden verwerkt in overeenstemming met de bepalingen van de RGPD
en zullen alleen worden doorgestuurd naar klanten en / of derden voor zover nodig voor de
bovengenoemde doeleinden voor verwerking. De koper is verantwoordelijk voor de juistheid
en het onderhoud van de persoonlijke gegevens die hij verstrekt aan EASY ENERGY. De
koper bevestigt dat hij voldoende is geinformeerd over de verwerking van zijn
persoonsgegevens en over zijn rechten op toegang, rectificatie, vergeten en verzet. In
overeenstemming met artikel 7, § 3 van de RGPD hebben betrokkenen het recht om hun
toestemming op elk moment in te trekken. Als gevolg van een dergelijk verzoek blijft EASY
ENERGY de gegevens in de toekomst niet verwerken. De intrekking van de toestemming heeft
geen invloed op de legaliteit van de behandeling op basis van toestemming tot de intrekking.
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